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บทคัดย่อ 
 

การศึกษาเร่ืองน้ีมีวตัถุประสงค์ศึกษา 1) แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานและ            
2)เปรียบเทียบความแตกต่างของพนักงานฝ่ายบ ารุงรักษาระบบผลิตการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคส านักงาน
ใหญ่ โดยสุมตวัอย่างแบบบงัเอิญจ านวน 229 คน จากประชากรจ านวน 573 คน  ใชแ้บบสอบถามเป็น
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา การวิเคราะห์ขอ้มูลใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ  สถิติท่ีใชค้ือ  ค่าความถ่ี 
ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการจดัล าดบั ส าหรับการทดสอบสมมติฐาน โดยใช้     
t – test และ One Way ANOVA, และวิ เคราะห์ความแตกต่างรายคู่น้อยท่ี สุดด้วย LSD (Least 
Significant Different) โดยก าหนดระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05  

ผลการศึกษา ดังน้ี 1) ภาพรวมและรายดา้นระดับแรงจูงใจการปฏิบติังานของพนักงานการ
ไฟฟ้าส่วนภูมิภาคฝ่ายบ ารุงรักษาระบบผลิตส านักงานใหญ่ระดับแรงจูงใจอยู่ท่ีระดับมาก  หาก
พิจารณาล าดับแรงจูงใจจากค่า CV  พบว่า ล าดับแรกด้านความสัมพนัธ์กับผูบ้งัคบับญัชา ด้านการ
ไดรั้บการยอมรับนับถือ ดา้นความกา้วหน้าในงาน  ดา้นลกัษณะงาน  ดา้นความรับผิดชอบ  มีระดบั
แรงจูงใจcและดา้นค่าตอบแทนและสวสัดิการ  เรียงตามล าดบั 2) พนักงานฝ่ายบ ารุงรักษาระบบผลิต
ในการไฟฟ้าส่วนภู มิภาคส านักงานใหญ่มี เพศ อายุ ระดับการศึกษา และ สถานภาพสมรส  
ประสบการณ์ในการท างาน รายไดต้่อเดือน แตกต่างกนัมีระดบัแรงจูงใจท่ีไม่แตกต่างกนั  
 

ค าส าคญั : แรงจูงใจในการท างาน พนกังาน 

 

 

 

  


